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Гостиничное дело
Южно-Уральский государственный университет (национальный исследовательский

университет)

Присваивается степень или квалификация: степень магистра

Язык обучения: русский
Форма обучения: Заочная
Продолжительность: 2,5 года года
Возможность бесплатного обучения: нет
Стоимость: 50 800 руб.

Страница программы на сайте вуза:
https://abit.susu.ru/division/structure/program_detail.php?ELEMENT_ID=2072&return=sts

Куратор программы: Татьяна Николаевна Третьякова
Телефон: +7 (351) 267-92-76
E-mail: frolovaov@susu.ru / tretiakovatn@susu.ru

Сфера профессиональной деятельности включает организацию и координацию бизнес-процессов отеля,
отвечающих требованиям потребителей и современным стандартам.

Объектами профессиональной деятельности выпускников «Гостиничное дело» 43.04.03 являются: гостиницы
и другие средства размещения, объекты санаторно-курортной деятельности и отдыха, питания, отдыха и
другие объекты гостиничной деятельности; гостиничный продукт, включая основные, дополнительные и
сопутствующие гостиничные услуги; машины и оборудование, обеспечивающие технологические процессы
гостиничной деятельности; нематериальные активы, принадлежащие гостиничным предприятиям, и другие
средства размещения на праве собственности или ином законном основании; информационные ресурсы и
системы, средства поддержки компьютерных систем и технологий в гостиничной деятельности; нормативно-
правовая документация и производственно-технологический регламент гостиничной
деятельности; интеллектуальная собственность в гостиничном бизнесе; ассоциации и союзы, национальные и
международные организации, научно-исследовательские и проектные организации в сфере гостиничной
деятельности; профессиональные центры и ассоциации по обучению, повышению квалификации и повышению
квалификации кадров для гостиничного бизнеса.

Основные направления исследовательской работы магистерской программы «Гостиничный менеджмент»:

клиентоориентированные технологии в современном гостиничном сервисе;
психолого-педагогические основы гостиничного бизнеса;
инновационные подходы к проектированию информационно-насыщенной гостиничной среды;
эргономика и охрана здоровья в гостиничных и туристических комплексах.

Специализации в рамках данной программы

ОБЩАЯ ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА ГОСТИНИЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Целью образовательной программы «Гостиничное дело» является формирование у выпускника современного
мировоззрения, ориентированного на освоение организационных и координационных особенностей процессов
гостиничной деятельности, позволяющих качественно удовлетворять потребности клиентов на уровне,
соответствующем современным стандартам. Обязательным разделом образовательной программы
«Гостиничное дело» является выполнение научных разработок по теме магистерской диссертации.
Квалификация – магистр.

Область профессиональной деятельности выпускников магистратуры 43.04.03 Гостиничное дело включает
организацию и координацию процессов гостиничной деятельности, удовлетворяющих требования
потребителей и соответствующих современным стандартам.
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Область и сферы профессиональной деятельности выпускников направления подготовки 43.04.03Гостиничное
дело включает: образование и наука (в сферах: профессионального обучения, профессионального
образования, дополнительного образования, научных исследований в области гостиничного дела); сервис,
оказание услуг населению (в сферах: оказания комплекса услуг по обеспечению временного проживания в
гостиницах и иных средствах размещения, включая сопутствующие и дополнительные услуги; деятельности
организаций общественного питания; государственного регулирования и саморегулирования).

Объектами профессиональной деятельности выпускников программы 43.04.03 Гостиничное дело являются:
гостиницы и другие средства размещения, объекты санаторно-курортной деятельности и отдыха, объекты
питания, досуга и другие объекты гостиничной деятельности; гостиничный продукт, включающий основные,
дополнительные и сопутствующие гостиничные услуги; техника и оборудование, обеспечивающие
технологические процессы гостиничной деятельности; нематериальные активы, принадлежащие
гостиничным предприятиям и другим средствам размещения на праве собственности или ином законном
основании; информационные ресурсы и системы, средства обеспечения компьютерных систем и технологий
гостиничной деятельности; нормативная правовая документация и производственно-технологические
регламенты гостиничной деятельности; результаты интеллектуальной деятельности в гостиничной
индустрии; ассоциации и объединения, национальные и международные организации, научно-
исследовательские и проектные организации в сфере гостиничной деятельности; профессиональные центры
и объединения по подготовке, переподготовке и повышению квалификации кадров для гостиничной
индустрии.

Образовательной программой по направлению подготовки 43.04.03 Гостиничное дело предусматривается
подготовка выпускников к следующим видам профессиональной деятельности:

−   организационно-управленческая;

–   научно-исследовательская;

–   технологическая;

–   педагогическая.

Объем программы магистратуры составляет 120 зачетных единиц (з.е.) вне зависимости от формы обучения,
применяемых образовательных технологий, реализации программы несколькими организациями,
осуществляющими образовательную деятельность, с использованием сетевой формы, реализации обучения по
индивидуальному учебному плану, в том числе ускоренного обучения.

Срок получения образования по программе магистратуры по направлению подготовки 43.04.03 Гостиничное
дело:

– заочная форма обучения, независимо от применяемых образовательных технологий, составляет 2,5 года.


